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1 Palvelualueen tehtavat, organisaatio ja johtaminen

1 § Palvelualueen tehtavat

Sivistyspalvelujen palvelualueen tehtavana on jarjestaa lakisaateiset ja kunnan
paattamat varhaiskasvatus-, esi- ja perusopetus-, kulttuuri- sek liikkunta- ja nuo-
risopalvelut. Lisaksi palvelualue jarjestaé palveluihin liittyvat tuki- ja kehittdmis-
palvelut, yksityisen varhaiskasvatuksen ja koululaisten aamu- ja iltapaivatoimin-
nan palvelujen valvonnan ja ohjauksen seka palveluverkon kehittdmisen. Kau-
punkitasoisesti palvelualue jarjestaa lapsiasiamiestoiminnan, yhdenvertaisuuden
koordinaation, kansalaistoiminnan tuen koordinaation sek& hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisen koordinaation.

Sivistyspalvelujen palvelualue vastaa toimintansa osalta kansalaisopistotoimin-
nan yhteistoiminta-alueen tehtévista.

2 8§ Palvelualueen organisaatio

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa johtamisesta
Tampereen kaupungin hallintoséédnnén ja konsernihallinnon toimintasaannon
mukaisesti.

Sivistyspalvelujen palvelualueen palveluryhmaét ovat varhaiskasvatuksen ja esi-
opetuksen, perusopetuksen, lilkunnan ja nuorison sekéa kulttuurin palveluryhmat.
Kulttuurin palveluryhméan kuuluu Sara Hildénin taidemuseo, josta maarataan
Sara Hildénin taidemuseon johtosaédnndssa.

Sivistyspalvelujen palvelualueen yhteiset palvelut ovat kaupunkitasoisen tervey-
den ja hyvinvoinnin edistdmisen seka kansalaistoiminnan tuen koordinointi, yksi-
tyisen varhaiskasvatuksen ja koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan palvelujen
valvonta ja ohjaus, kehittamisen kokonaiskoordinaatio seka palveluverkkosuun-
nittelu.

Liséksi palvelualueen organisaatioon kuuluvat sivistyspalvelujen henkildstéhal-
linto ja taloushallinto.

3 § Palvelualueen johtaminen

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa palveluryhmien
ja palvelualueen yhteisten toimintojen johtamisesta.
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Sivistyspalvelujen palvelualueen palveluryhmia johtavat palveluryhman johtajat:

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palvelujen palveluryhmad johtaa varhaiskas-
vatusjohtaja.

Perusopetuksen palveluryhmaé johtaa perusopetusjohtaja.

Kulttuurin palveluryhméa johtaa kulttuurijohtaja.
Liikunnan ja nuorison palveluryhmad johtaa liikkunta- ja nuorisojohtaja.

Palvelualueen johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, hyvaan johtamis- ja
hallintotapaan, johtoryhmétyoskentelyyn ja henkildston kanssa kaytéviin tavoite-
ja kehityskeskusteluihin.

Palvelualueen johtaja on palveluryhmien johtajien, suunnittelujohtajan, henki-
I6stopaallikon, talouspaallikdn ja johdon assistentin esimies.

Palvelualueen johtajan ja palveluryhmien johtajien, suunnittelujohtajan, henki-
I6stopaallikon ja talouspéallikon kesken méaaritellaén vuosittain palvelu- ja vuosi-
suunnitelmaan perustuvat tavoitteet.

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtoryhmasta paattaa palvelualueen johtaja.
Palveluryhman johtoryhmasta péattaa palveluryhmaén johtaja.

4 8§ Palveluryhman johtajan tehtévat ja ratkaisuvalta
Palveluryhman johtajan tehtdvana on palveluryhmansa osalta:

1) johtaa toimintaa ja toiminnan organisointia ja kehittamista

2) vastata valmistelusta ja taytantdénpanosta

3) johtaa toiminnan ja talouden suunnittelua sekéa vastaa toiminnan tulokselli-
suudesta

4) valvoa palveluryhmaélle asetettujen tavoitteiden toteutumista ja laatua seka
vastata niiden raportoinnista

5) vastata hyvan johtamis- ja hallintotavan toteutumisesta seké riskienhallinnan
ja sisaisen valvonnan jarjestamisesta

6) huolehtia yhteistydsta ja sen toteutumisesta kaupungin sisaisten toimijoiden,
sidosryhmien ja palveluntuottajien valilla

7) vastata viestinnastéa palvelualueen johdon linjausten mukaisesti

8) kayda suorien alaistensa kanssa vuosittain tavoite- ja kehityskeskustelut

Palveluryhman johtaja tai maaradmansa hyvaksyy palveluryhman menot ja tulot.



5 (10)
26.2.2021 TRE:1365/00.01.01/2021

Palveluryhman johtajan ratkaisuvalta maaritelld&n toimintasd&dnnon liitteend ole-
vassa delegointimatriisissa. Palveluryhmien ja palvelualueen paallikdiden tehta-
vat kuvataan tehtavakohtaisesti erillisilla asiakirjoilla.

2 Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhméa

5 § Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhman tehtavat

Palveluryhma vastaa varhaiskasvatuslain mukaisen kunnallisen ja yksityisen pal-
velun jarjestamisestd. Varhaiskasvatusta jarjestetdan paivakotihoitona, perhepéi-
vaéhoitona ja muuna varhaiskasvatuksena. Palveluryhma vastaa perusopetuslain
mukaisen esiopetuksen jarjestamisesta joko kunnallisena tai yksityisena palve-
luna.

Palveluryhma vastaa vaativaa ja erityista hoitoa ja kasvatusta tarvitsevien lasten
ja nuorten yksikon (Erho) toiminnasta.

6 8§ Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhman organisaatio

Varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa on kasvun ja opin polkuja, jotka ovat yh-
teiset perusopetuksen palveluryhman kanssa.

Liséksi varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmaan kuuluvat tukipalve-
lut, joihin sisaltyvat kehittamistoiminta seka asiakaspalvelu- ja asiakasmaksuyk-
sikko.

7 8 Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhman johtaminen
Palveluryhmaa johtaa varhaiskasvatusjohtaja.

Varhaiskasvatusjohtaja toimii palvelupaallikéiden, kehittamispaallikon ja asiakas-
palvelupaallikdn lahiesimiehena.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen alueita johtavat palvelupaallikot.
Asiakaspalvelu- ja asiakasmaksuyksikkda johtaa asiakaspalvelupaallikko ja kehit-
tamistiimia johtaa kehittamispaallikko.

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja paattaa hallintosaannén mukaisen paa-
tdsvallan siirtamisesta toimintasaannon liitteené olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.
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Palveluryhman johtajana toimivan varhaiskasvatusjohtajan tehtévét on méaari-
telty 4 §:sséa.

3 Perusopetuksen palveluryhméa

8 8 Perusopetuksen palveluryhman tehtavéat

Palveluryhma vastaa perusopetuslain mukaisten perusopetuksen, perusopetuk-
sen jarjestdmaén lisdopetuksen, maahanmuuttajille jarjestettavan perusopetuk-

seen valmistavan opetuksen, sairaalaopetuksen seké koululaisten aamu- ja ilta-
paivatoiminnan jarjestamisesta.

9 8§ Perusopetuksen palveluryhmén organisaatio

Perusopetuksessa on kasvun ja opin polkuja, jotka ovat yhteiset varhaiskasvatuk-
sen ja esiopetuksen palveluryhman kanssa. Kasvun ja opin polkujen liséksi toi-
minnan jarjestamisessd noudatetaan Tampereen kaupungin palvelualuejakoa
soveltuvin osin.

Liséksi perusopetuksen palveluryhmaan kuuluvat tukipalvelut, joihin siséltyvat
kehittamistoiminta sekd pedagogisen tuen palvelut.

10 § Perusopetuksen palveluryhman johtaminen
Palveluryhmad johtaa perusopetusjohtaja.

Perusopetusjohtaja toimii vastaavien rehtoreiden, opetuspaallikén ja kehittdmis-
paallikén lahiesimiehena.

Perusopetuksen kasvun ja opin polkuja johtavat vastaavat rehtorit. Pedagogisen
tuen palveluja johtaa opetuspaéllikko ja kehittamistiimia johtaa kehittamispaal-
likko.

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja paattaa hallintosaannén mukaisen paa-
tdsvallan siirtamisesta toimintasaannon liitteena olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.

Palveluryhman johtajana toimivan perusopetusjohtajan tehtavat on maaritelty 4
8:ss4.
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4 Kulttuurin palveluryhméa

11 § Kulttuurin palveluryhmén tehtavat

Palveluryhma jarjestaa kulttuuri-, kirjasto-, museo-, orkesteri-, taiteen perusope-
tus- ja vapaan sivistystyon palveluja naité ohjaavien lakien maarittelemalla ta-
valla.

Tampereen historialliset museot toimivat alueellisena vastuumuseona samoin
Tampereen taidemuseo toimii Pirkanmaan maakunnan alueellisena vastuumu-
seona. Tampereen kaupunginkirjasto toimii Pirkanmaan ja Keski-Suomen alueen
kehittamiskirjastona. Tampereen seudun tyovaenopisto tuottaa vapaan sivistys-
tyon palvelut myds Ylojarven kaupungille kaupunkien vélisen yhteistoiminta-alu-
etta koskevan sopimuksen mukaisesti.

12 § Kulttuurin palveluryhmén organisaatio
Kulttuurin palveluryhmaéssa on kahdeksan palveluyksikkoa:

- Sara Hildénin taidemuseo

- Tampere Filharmonia

- Historialliset museot

- Tampereen kaupunginkirjasto

- Tampereen seudun tyévéenopisto

- Tampereen taidemuseo

- Kaupunkikulttuuriyksikko

- museopedagogiset kohdennetut palvelut.

Liséksi palveluryhméaén kuuluu kehittamistoiminta ja tukipalvelut.

13 § Kulttuurin palveluryhmén johtaminen

Palveluryhmaa johtaa kulttuurijohtaja. Kulttuurijohtaja toimii palveluyksiktiden
paallikbiden seké kehittdmistoiminnan ja tukipalvelujen l&hiesimiehena.

Historiallisten museoiden kokonaisuudella ja Tampereen taidemuseolla on omat
johtajansa. Sara Hildénin taidemuseota johtaa Sara Hildénin taidemuseon joh-
taja, jonka valitsee Sara Hildénin taidemuseon johtosaannon (hallintosaannon
liite) mukaan kaupunginhallitus. Tampereen kaupunginkirjastoa johtaa kirjasto-
palvelujohtaja. Tampereen seudun tydvaenopistoa johtaa rehtori. Tampere Fil-
harmonian toimintaa johtaa intendentti. Kaupunkikulttuuriyksikkda johtaa kult-
tuuripalvelupaallikkd. Museopedagogisia ja kohdennettuja palveluja johtaa joh-
tava museolehtori.
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Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja p&&ttaa hallintosaéannon mukaisen paa-
tosvallan siirtamisesta toimintasaannon liitteené olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.

Palveluryhman johtajana toimivan kulttuurijohtajan tehtévat on maaritelty 4
§:ss4.

5 Liikunnan ja nuorison palveluryhma

14 § Liikunnan ja nuorison palveluryhmén tehtavat

Palveluryhman tehtévé on edellytysten luominen tamperelaisten aktiiviselle ja lii-
kunnalliselle elaméntavalle. Palveluryhma vastaa lainsdddannéssa kunnalle osoi-
tettujen liikuntapalvelujen ja nuorisotyon jarjestamisesta.

15 § Liikunnan ja nuorison palveluryhmén organisaatio
Liikunnan ja nuorison palveluryhmassa on kolme palveluyksikkoa:
- Nuoriso- ja ohjauspalvelut
- Siséliikunnan ja tapahtumatoiminnan olosuhdepalvelut

- Ulkoliikunnan ja uimahallien olosuhdepalvelut

Liséksi palveluryhméaén kuuluu tukipalvelut, joka sisdltaa asiakaspalvelun, viestin-
nén seka kehittdmistoiminnan.

16 § Liikunnan ja nuorison palveluryhmén johtaminen
Palveluryhmaa johtaa liikunta- ja nuorisojohtaja.

Liikunta- ja nuorisojohtaja toimii palveluyksikdiden paallikdiden ja tukipalvelujen,
pois lukien asiakaspalvelun, lahiesimiehené.

Nuoriso- ja ohjauspalveluja johtaa nuorisopalvelujohtaja. Liikunnan olosuhteista
vastaavia kokonaisuuksia johtaa kaksi liikuntapaallikkoa.

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja paattaa hallintosaannén mukaisen paa-
tdsvallan siirtamisesta toimintasaannon liitteena olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.



9 (10)
26.2.2021 TRE:1365/00.01.01/2021

Palveluryhman johtajana toimivan liilkunta- ja nuorisojohtajan tehtavat on maari-
telty 4 §:sséa.

6 Palvelualueen yhteiset palvelut

17 § Sivistyspalvelujen palvelualueen yhteiset palvelut ja tehtavéat
Yhteiset palvelut vastaa kaupunkitasoisten lakisaateisten ja kaupungin eri palve-
lualueiden vélisten toimintojen toteuttamisesta hyvinvoinnin ja terveyden edis-
téamisen koordinoinnin seka kansalaistoiminnan tuen palveluprosessin osalta.
Palvelualueen yhteisiin tehtdviin siséltyvat kehittdmisen kokonaiskoordinaatio,

yksityisen varhaiskasvatuksen seka koululaisten aamu- ja iltapdivatoiminnan pal-
velujen valvonta ja ohjaus seka palveluverkko- ja palvelumallityon koordinaatio.

18 § Yhteisten palvelujen johtaminen
Yhteisia palveluja toteuttavia asiantuntijoita johtaa suunnittelujohtaja.
Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja paattaa hallintosadannon mukaisen paa-

tosvallan siirtamisesta toimintasaannon liitteené olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.

7 Palvelualueen henkilostohallinto

19 § Sivistyspalvelujen henkilostohallinnon tehtévéat
Henkilostdhallinnon kokonaisuus tukee Sivistyspalvelujen palvelualueen henki-

|6stdhallinnon ja -johtamisen prosesseja ja kehittdmista. Kokonaisuus siséltaa
myos palvelualuetasoisen turvallisuusjohtamisen.

20 8 Henkilstéhallinnon johtaminen
Henkilostdhallintoa johtaa henkildstopaallikko.
Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja paattaa hallintosaannén mukaisen paa-

tdsvallan siirtamisesta toimintasaannon liitteena olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.
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8 Palvelualueen taloushallinto

21 8 Sivistyspalvelujen taloushallinnon tehtévat

Taloushallinnon kokonaisuus tukee Sivistyspalvelujen palvelualueen taloushallin-
non ja -johtamisen prosesseja ja kehittamista.

22 § Taloushallinnon johtaminen
Taloushallintoa johtaa talouspaallikko.

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja paattaé hallintosaédnnon mukaisen paa-
tosvallan siirtdmisesta toimintasaannon liitteené olevan delegointimatriisin mu-
kaisesti.

9 Muut méaaraykset

23 8 Asiakirjojen allekirjoittaminen

Palveluryhman johtaja tai hanen maaraamansa allekirjoittaa paatokset, sopimuk-
set, sitoumukset ja muut asiakirjat paattdmissaan asioissa. Heidan lisdkseen
my0s johdon assistentti, hallintokoordinaattori, koordinaattori, toimistosihteerit
ja hallintosihteerit voivat allekirjoittaa viranhaltijapdaatosten otteet ja jaljennok-
set.



